DISCIPLINARE di GARA per
I’AFFIDAMENTO del SERVIZIO di FORNITURA di
AUSILI MONOUSO per 'INCONTINENZA

PERIODO 01.11.2019 - 31.10.2022
C.l.G.: 8015155B23
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ART.01
OGGETTO del SERVIZIO

Il servizio ha per oggetto la fornitura di prodotti monouso per l'incontinenza con
assistenza e consulenza post vendita.

ART.02
PROCEDURA di GARA e CRITERIO di AGGIUDICAZIONE

Affidamento diretto ai sensi dell’art.32 comma 02 lett. b) del D.Lgs. n.50/2016, giusto
invito a tutti gli operatori economici che hanno presentato manifestazione di interesse,
con aggiudicazione sulla base del criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa
ai sensi dell’'art.95 comma 02 del D.Lgs. n.50/2016 e s.m.i., individuata sulla base del
miglior rapporto qualita/prezzo (70% qualita e 30% percentuale di ribasso sul prezzo).

ART.03
DURATA e IMPORTO a BASE D’ASTA

La durata dell'incarico e di anni tre dal 01.11.2019 — 31.10.2022, prorogabile per n.06
mesi e/o rinnovabile per n.02 anni.

L’aggiudicatario sara obbligato, su richiesta dell’Ente, al termine della scadenza
contrattuale, a proseguire I'esecuzione del contratto per un periodo non superiore a sei
mesi alle stesse condizioni contrattuali in corso, nell’eventualita che I'Ente non abbia
terminato la nuova procedura di gara.

Il valore del servizio a base d’asta, per l'intero periodo contrattuale, & stimato in €
150.000,00 + Iva per 03 + 02 anni (€ 30.000,00 + Iva annuali).

Art.04
SOGGETTI AMMESSI alla GARA

Saranno ammessi alla presente procedura di gara tutti gli operatori economici che hanno
presentato manifestazione di interesse, giusto relativo avviso, come indicati nell’art.45
commi 01 e 02 del D.Lgs. n.50/2016 e s.m.i., che non si trovino nelle cause di esclusione di
cui all’art.80 del medesimo D.Lgs. ed iscritti alla C.C.I.A.A. per le attivita inerenti il servizio.

ART.05
CONDIZIONI di PARTECIPAZIONE e REQUISITI di CAPACITA’ ECONOMICO-FINANZIARIA
e TECNICO-ORGANIZZATIVA.

L’ammissione alla procedura di gara, & vincolata al possesso, da parte dell’operatore
economico, dei seguenti requisiti:
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Requisiti di ordine generale:

a. assenza delle clausole di esclusione previste dall’art.80 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.,
inerenti la partecipazione alle procedure di affidamento degli appalti e della stipula dei
relativi contratti con la pubblica amministrazione;

b. regolarita, ove dovuto, con le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili di
cui alla Legge n.68/1999;

c. regolarita con gli adempimenti in materia di contributi sociali e previdenziali a favore
dei lavoratori dipendenti di cui alla Legge n.66/2002 e secondo la normativa vigente.

L’operatore economico deve essere in possesso dei requisiti di cui all'art. 83 comma 01
lettere a., b. e c. del D.Lgs. n.50/2016.

La carenza dei requisiti di partecipazione, si traduce nell'esclusione dalla procedura.
| requisiti devono essere posseduti al momento della presentazione dell'offerta.

Il mancato possesso o la perdita dei requisiti costituisce, pertanto, causa di esclusione.

Requisiti di idoneita professionale/tecnica:

a. iscrizione nel registro delle imprese della C.C.I.A.A., per I'attivita oggetto della gara

b. possesso di certificazione del sistema di qualita di qualita aziendale UNI EN ISO
9001:2008, rilasciata da organismi di certificazione dei sistemi di qualita di gestione
per la qualita accreditati ai sensi delle vigenti norme europee;

c. possesso della certificazione alle norme di sistemi di gestione ambientale UNI EN
ISO 14001;

Requisiti di capacita economico-finanziaria

a. avere avuto un fatturato globale nel triennio antecedente I'anno di svolgimento
della gara e precisamente 2016/17/18 non inferiore ad €. 200.000,00 al netto dell’lva,
per servizi analoghi a quello richiesto per la gara;

b. avere attuato n.02 due forniture analoghe a quelle richieste all’oggetto della gara,
presso realta pubbliche o private, con specifica del buon esito del servizio, nel
triennio antecedente I'anno di svolgimento della gara e precisamente 2016/17/18,
del valore unitario annuo di almeno € 50.000,00 al netto dell’lva.

In attuazione dei disposti dell’art.89 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., il concorrente singolo,
consorziato, raggruppato o aggregato in rete, ai sensi dell’art.45 del medesimo D.Lgs.,
puod dimostrare il possesso dei requisiti di carattere economico, finanziario, tecnico e
organizzativo avvalendosi dei requisiti di un altro soggetto. Il concorrente e I'impresa
ausiliaria sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante in relazione
alle prestazioni oggetto del contratto.
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Non e consentito, a pena di esclusione, che della stessa impresa ausiliaria si avvalga piu di
un concorrente e che partecipino alla gara sia I'impresa ausiliaria che quella che si avvale
dei requisiti.

Nel caso partecipazione alla gara di concorrenti plurisoggettivi, i requisiti sopra
indicati devono essere posseduti e dimostrati:

a. nel caso di imprese temporaneamente raggruppate o consorziate, da ciascuna
impresa partecipante;

b. nel caso di consorzi di concorrenti ex art. 2602 c.c., costituiti anche in forma di
societa consortile, dal consorzio/societa e da tutti i consorziati/soci;

c. nel caso di consorzi fra societa cooperative e di consorzi stabili, di cui alla lettera b)
e c¢) dell’art.45 del D.Lgs. n.50/2016, in qualunque forma costituiti, dal consorzio, che,
a tal fine, fa riferimento ai requisiti posseduti da tutti i consorziati, indicati nella
domanda di partecipazione quali esecutori dei servizi oggetto dell’appalto, in
conformita all’art.47 del D.Lgs. n.50/2016.

Ai sensi dell’art.48 comma 07 del D.Lgs. n.50/2016, & fatto divieto ai concorrenti di
partecipare alla gara in piu di un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario di
concorrenti, ovvero di partecipare alla gara anche in forma individuale qualora abbia
partecipato alla gara medesima in raggruppamento o consorzio ordinario di concorrenti. |
consorzi di cui all'articolo 45 comma 02 lettere b) e c) del medesimo D.Lgs., sono tenuti
ad indicare, in sede di offerta, per quali consorziati il consorzio concorre; a questi ultimi &
fatto divieto di partecipare, in qualsiasi altra forma, alla medesima gara; in caso di
violazione sono esclusi dalla gara sia il consorzio sia il consorziato; in caso di inosservanza
di tale divieto si applica I'art.353 del Codice Penale.

E' consentita ai sensi dell’art.48 comma 08 del D.Lgs. n.50/2016 la presentazione di
offerte da parte dei raggruppamenti temporanei di concorrenti, costituiti dai soggetti di
cui all’art.45 comma 02 alle lettere a), b), e c¢), del codice e dei soggetti di cui all’art. 45
comma 02 lettera e), anche se non ancora costituiti. In tal caso l'offerta deve essere
sottoscritta da tutti gli operatori economici che costituiranno i raggruppamenti
temporanei o i consorzi ordinari di concorrenti e contenere l'impegno che, in caso di
aggiudicazione della gara, gli stessi operatori conferiranno mandato collettivo speciale
con rappresentanza ad uno di essi, da indicare in sede di offerta e qualificata come
mandatario, il quale stipulera il contratto in nome e per conto proprio e dei mandanti.

In caso di raggruppamento temporaneo di cui all'art.48 del D.Lgs. n.50/2016 costituiti
prima della gara, si dovranno indicare gli estremi della scrittura privata autenticata/atto
pubblico con cui e stato conferito, prima della presentazione dell'offerta, in favore del
soggetto indicato e qualificato quale capogruppo/mandatario, mandato collettivo
speciale irrevocabile con rappresentanza, ai sensi dell'art.48 commi 12 e 13 D.Lgs.
n.50/2016.

Ai sensi dell'art.48 comma 04 del D.Lgs. n.50/2016, in caso di raggruppamenti
temporanei, costituiti o da costituire, e i consorzi ordinari di operatori economici
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nell’offerta devono essere specificate le parti del servizio che saranno eseguite dai singoli
operatori economici riuniti o consorziati.

ART.06
MODALITA’ di PRESENTAZIONE della DOCUMENTAZIONE

Tutte le dichiarazioni sostitutive richieste ai fini della partecipazione alla presente
procedura di gara, devono essere rilasciate ai sensi degli artt.46 e 47 del Dpr
n.445/2000, in carta aziendale semplice, con la sottoscrizione del dichiarante,
(rappresentante legale del candidato o altro soggetto dotato del potere di
impegnare contrattualmente il candidato stesso); al tale fine le stesse devono
essere corredate dalla copia fotostatica di un documento di riconoscimento del
dichiarante, in corso di validita; per ciascun dichiarante e sufficiente una sola copia del
documento di riconoscimento anche in presenza di piu dichiarazioni su piu fogli
distinti.

Potranno essere sottoscritte anche da procuratori dei legali rappresentati ed in tal
caso va allegata copia conforme all’originare della relativa procura.

Devono essere rese e sottoscritte dai concorrenti, in qualsiasi forma di partecipazione,
singoli, raggruppati, consorziati, aggregati in rete di imprese, ancorché appartenenti
alle eventuali imprese ausiliarie, ognuno per quanto di propria competenza.

Le dichiarazioni ed i documenti possono essere oggetto di richieste di chiarimenti da
parte della stazione appaltante con i limiti e alle condizioni di cui all’art. 83 del Codice.
In caso di mancanza, di incompletezza e di ogni altra irregolarita essenziale della
documentazione di gara, 'operatore economico puo sanare la propria situazione con il
soccorso istruttorio ed inoltre & tenuto a rendere, integrare o regolarizzare le predette
dichiarazioni, nel termine indicato dalla stazione appaltante, ai dell'art.83 comma 09 del
D.Lgs. n.50/2016.

ART.07
COMUNICAZIONI

Ai sensi dell'art.52 del D. Lgs. n.50/2016, tutte le comunicazioni e scambi di informazioni
con gli operatori economici avverranno preferibilmente mediante mezzi di
comunicazione elettronici, comprese le comunicazioni di cui all'art.76 del D.Lgs.
n.50/2016.

A tal fine I'operatore economico ha I'obbligo di indicare il proprio indirizzo di posta
elettronica certificata o di posta elettronica ordinaria, nonché il domicilio eletto per le
comunicazioni.

Gli esiti di gara saranno pubblicati sul sito internet: www.ipabcentroanziani.it .

Non saranno pertanto evase richieste telefoniche di informazioni in tal senso.


http://www.ipabcentroanziani.it/
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Eventuali modifiche dell’indirizzo PEC o dell’indirizzo di posta elettronica non certificata o
problemi temporanei nell'utilizzo di tali forme di comunicazione, dovranno essere
tempestivamente segnalate all’ufficio; diversamente I'Ente declina ogni responsabilita
per il tardivo o mancato recapito delle comunicazioni.

In caso di raggruppamenti temporanei, GEIE, aggregazioni di imprese di rete o consorzi
ordinari, anche se non ancora costituiti formalmente, la comunicazione recapitata al
mandatario si intende validamente resa a tutti gli operatori economici raggruppati,
aggregati o consorziati.

In caso di avvalimento, la comunicazione recapitata all’'offerente si intende validamente
resa a tutti gli operatori economici ausiliari.

ART.08
ULTERIORI INFORMAZIONI

Si procedera all’aggiudicazione del servizio anche in presenza di una sola offerta valida,
fermo restando che, come stabilito nell’art.95 comma 12 del D.Lgs. n. 50/2016, la
stazione appaltante potra decidere di non procedere all’aggiudicazione del servizio, nel
caso in cui nessuna delle offerte presentate venga ritenuta conveniente o idonea in
relazione all’oggetto del contratto.

L’offerta come proposta, vincolera I'operatore economico per n.180 giorni dalla scadenza
del termine indicato per la presentazione dell’offerta, salvo proroghe richieste dalla
stazione appaltante.

La stipulazione del contratto &, comunque, subordinata al positivo esito delle procedure
previste dalla normativa vigente in materia antimafia e al controllo del possesso dei
requisiti come prescritti.

ART.09
CAMPIONATURA

Entro il termine indicato per la presentazione delle offerte, a pena di esclusione,
I'operatore economico dovra far pervenire presso la sede dell’Ente, a proprie spese e a
titolo gratuito, idonea campionatura di n.01 confezione per gruppoB—-C1-C2-C3-D
degli articoli richiesti e proposti (vedasi art.04 del capitolato speciale d’appalto).

Detta campionatura dovra essere contenuta in plico riportante esternamente la dicitura
“Campionatura per affidamento servizio di fornitura ausili monouso per
I'incontinenza”, nonché il nome dell’operatore economico mittente.

Ogni articolo dovra essere accompagnato dalla relativa scheda tecnica dalla quale si
evincano le caratteristiche.

La campionatura inviata dall’operatore economico aggiudicatario non verra restituita;
completata la fase di valutazione da parte della Commissione Esaminatrice, verra
consegnata alla Direzione dell’Ente per consentire, in qualsiasi momento del servizio, il
confronto con gli articoli resi nel corso del servizio medesimo.
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La campionatura inviata dagli operatori economici non aggiudicatari, verra restituita
decorso il periodo di prova di n.03 mesi, a cura dell’'operatore economico.

Verranno esclusi dalla valutazione tutti i prodotti campionati che contengano riferimenti
al loro valore economico o a quello di altri prodotti campionati.

ART.10
PRESENTAZIONE delle OFFERTE

La documentazione di gara, a pena di esclusione, deve essere caricata sulla piattaforma
e-procurement p.e.a..f. dell’Ente, entro le ore 12.00 di 17.10.2019 e sara costituita da:

a. Documentazione amministrativa;

b. Offerta tecnica;

c. Offerta economica.

Verranno escluse le offerte plurime, condizionate, alternative o espresse in aumento
rispetto all'importo a base di gara e quelle pervenute oltre il termine soprindicato.

DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA

Si specifica che tutta la documentazione sotto descritta dovra essere compilata secondo i
modelli indicati, che costituiscono parte integrante e sostanziale del presente disciplinare
di gara:

a. DGUEI — dichiarazione di insussistenza di motivi di esclusione e soddisfazione dei criteri
di cui agli artt.80, 83 e 91 del D.Lgs. n.50/2016 - allegato A);

b. DICHIARAZIONE del possesso dei requisiti di capacita economica, finanziaria e
professionale — allegato B);

c. CAPITOLATO SPECIALE d’APPALTO e DISCIPLINARE di GARA, obbligatoriamente
sottoscritti in ogni pagina per accettazione;

d. COMUNICAZIONE di attivazione di conto corrente dedicato ad appalti pubbilici ai sensi
dell’art.03 comma 07 della Legge n.136/2010 - allegato D);

e. PATTO di integrita e protocollo di legalita - allegato E);

f. GARANZIA PROVVISORIA in ottemperanza all'art. 93 del D.Lgs. n.50/2016, nella misura
del 2,00% dell'importo annuo stimato a base d’asta, arrotondato ad € 500,00, che verra
restituita alla costituzione della garanzia definitiva prevista ai sensi dell’art.103 del
succitato D.Lgs. n.50/2016.

La garanzia provvisoria deve avere una validita di almeno 180 giorni dalla data di
presentazione dell'offerta.

La garanzia dovra essere riferita alla gara in oggetto, indicare come soggetto beneficiario
la Stazione Appaltante e contenere, ai sensi dell'art.93 comma 04 del D.Lgs. n.50/2016,
I'espressa rinuncia al beneficio della preventiva escussione di cui all'art.1944 del C.C., la
rinuncia alle eccezioni di cui all'art.1957 comma 02 del C.C. ed essere operativa entro 15
giorni naturali e consecutivi dalla semplice richiesta scritta della Stazione Appaltante.
L'importo della garanzia é ridotto ai sensi dell'art.93 comma 07 del D.Lgs. n.50/2016.
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La dimostrazione del possesso della certificazione di qualita, di cui sopra, deve avvenire
allegato alla garanzia fidejussoria copia del certificato di qualita accompagnato da
dichiarazione di conformita all'originale.

Ai sensi dellart.93 comma 08 del D.Lgs. n.50/2016, deve essere presentata la
dichiarazione d’impegno di un fideiussore, anche diverso da quello che ha rilasciato la
garanzia provvisoria, a rilasciare, in caso di aggiudicazione, la garanzia fideiussoria
definitiva per I'esecuzione del contratto. La dichiarazione pu0 essere riportata all'interno
della garanzia provvisoria.

OFFERTA TECNICA

L'offerta tecnica, sottoscritta con firma digitale, pena I'esclusione, dal legale
rappresentante o suo procuratore, deve contenere:

a. relazione illustrativa dei prodotti offerti con l'indicazione di tutti gli elementi necessari
quali: produttore, marchio commerciale, denominazione, codice aziendale articolo e
codice identificativo (EAN o PARAF).

| prodotti dovranno essere presentati in modo tale da consentire facilmente alla
Commissione Esaminatrice di individuare gli articoli secondo I'elenco dei prodotti come
indicati all’art.04 del Capitolato Speciale d’Appalto.

La relazione tecnica dettagliata ma sintetica non dovra superare le n.05 pagine (n.10
facciate) formato A/4.

Possono essere allegati, in aggiunta al limite soprindicato, schede tecniche dei prodotti e
certificati.

b. progetto per il servizio di assistenza post vendita contenente almeno i seguenti
elementi:

1. numero del personale specializzato che si intende adibire al servizio ed informazioni sul
referente del contratto;

2. programma di monitoraggio periodico sulle metodiche di impiego, sui consumi e costi
dei prodotti forniti, gestione delle scorte e programmazione delle consegne;

3. programma di formazione al personale dell’Ente sul corretto utilizzo dei prodotti forniti
e sulle modalita di lavoro, con training nella struttura.

L'intero programma dettagliato ma sintetico non dovra superare le n.05 pagine (n.10
facciate) formato A/4.

Possono essere allegati, in aggiunta al limite soprindicato, curriculum, schede/moduli
operativi e certificati

c. relazione sui Criteri Ambientali Minimi sui prodotti e sul contratto oggetto di gara. La
relazione dettagliata ma sintetica non dovra superare le n.05 pagine (n.10 facciate)
formato A/4.

Possono essere allegati, in aggiunta al limite soprindicato, eventuali certificati.
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Si avvisa che le pagine delle relazioni e progetto, che eccedono le n.05 pagine (n.10
facciate), non saranno prese in considerazione dalla Commissione Esaminatrice e sara
attribuito un punteggio pari a zero ai criteri non trattati nelle prime 05 pagine.

Qualsiasi altra documentazione presentata non sara valutata.

Nel caso di associazione temporanea, 'offerta congiunta deve specificare le parti del
servizio che saranno eseguite dalle singole imprese e deve essere sottoscritta da tutte le
imprese raggruppate.

Analogamente, in caso di consorzio devono essere specificate le parti del servizio che
saranno eseguite dalle singole imprese.

La valutazione delle offerte verra effettuata con il criterio dell’offerta economicamente
pill vantaggiosa di cui all’art.95 comma 02 del D.Lgs. n.50/2016, inteso come modalita
con la quale vengono esaminati oltre al prezzo, gli altri elementi inerenti 'appalto.

La valutazione delle offerte verra effettuata tenendo conto dei criteri di attribuzione dei
punteggi stabiliti nel presente disciplinare e precisamente:

a) qualita: incidenza massima 70 punti

b) prezzo: incidenza massima 30 punti

La Commissione Esaminatrice, attribuira il soprindicato punteggio di qualita, anche in
funzione delle prove pratiche che verranno effettuate sui campioni di prodotti di cui alla
campionatura fatta pervenire all’Ente.

OFFERTA TECNICA: massimo 70 punti da attribuire secondo i seguenti criteri per
valutare I'adeguatezza dell’ offerta:

| prodotti della TIPOLOGIA gruppo A non verranno valutati.

Prodotti TIPOLOGIA gruppo B Massimo
PANNOLINO MUTANDINA GIORNO punti 8
VALUTAZIONI

STRUTTURA ed INGOMBRO a PRODOTTO ASCIUTTO FISIOANOTOMICITA e
VESTIBILITA

Svolgere le valutazioni su un prodotto asciutto.

Valutare la struttura del materassino assorbente che non deve essere troppo
ingombrante e/o largo soprattutto nella sgambatura, verificare la presenza dello scalino
nel lato posteriore.

Valutare che non vi sia materiale in eccesso che possa ripiegarsi e possa creare punti di
pressione, verificare la morbidezza e resistenza dei materiali.

Verificare la sagomatura del prodotto: una forma proporzionata ed anatomica favorisce 4
una buona vestibilita.

Valutare la forma fisioanatomica del materassino assorbente, che deve adattarsi alle
forme del corpo, aiutare nel posizionamento e non deve limitarne i movimenti
dell'utilizzatore.
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Valutare la presenza di inserti elastici in zona lombare e/o dorsale, che permettono al
prodotto si rimane aderente al corpo, seguirlo nelle rotazioni e non segnare la cute.

SISTEMA di FISSAGGIO e SICUREZZA CONTRO le PERDITE

Valutare la facilita di identificazione ed apertura del sistema di fissaggio.

Valutare la morbidezza del materiale, resistenza alla tensione e/o agli strappi. Verificare la
tenuta e la riposizionabilita del fissaggio.

Verificare la capacita del prodotto di adattarsi ai movimenti una volta posizionato.
Valutare il comfort e la morbidezza delle barriere e/o del sistema contenitivo delle

superficie, la stabilita e compattezza del materassino e la sua capacita di rimanere in
forma.

Verificare poi la composizione del materassino (giusta combinazione di polpa e
polimeri) che influisce sulla stabilita del materassino, sull’efficacia del prodotto e la

confortevolezza in uso.

perdite: elastici rigidi, tesi potrebbero essere lesivi per la cute, barriere troppo alte 2

potrebbero essere fastidiose o poco funzionali. Valutarne la capacita di adattarsi alla

forma del corpo.

Verificare gli elastici alla sgambatura che devono essere lunghi e curvi per garantire

elevata sicurezza contro le perdite ma allo stesso elevato comfort e vestibilita.

IDENTIFICABILITA
Verificare fruibilita dell'ausilio assorbente, girando il prodotto e valutando le

informazioni presenti sull'ausilio assorbente.

Valutare presenza di identificazione di tipologia di prodotto, taglia e livello di

assorbenza (codice colore, codice gocce, etc.).

Verificare la presenza del lotto di produzione, che garantisce la tracciabilita dei 2

prodotti sui mercati e che non deve scomparire durante o dopo l'utilizzo del

prodotto.

Valutare presenza e funzionalita dell'indicatore di cambio.

Verificarne la tipologia (viraggio o a scomparsa).

TOTALE PUNTEGGIO 8
Prodotti TIPOLOGIA gruppo C Massimo
PANNOLONE con CINTURA INCONTINENZA DIURNA, NOTTURNA e punti46
PESANTE NOTTURNA
VALUTAZIONI
ASCIUTTO SUPERFICIE e STRUTTURA del MATERASSINO
Quantitativo totale per ciascuno ausilio: 1000 ml di acqua. Tempo di prova: 1 ora
circa.

Con un imbuto effettuare due versamenti da 500 ml di acqua nel centro del
materassino a distanza di 20 minuti I'un dell’altro, avendo cura che venga assorbita
tutta.

Durante i versamenti osservare la velocita di acquisizione e se rimangono gocce in
superficie, tenerne conto in fase di valutazione.

Dopo 20 minuti dal secondo versamento, premendo sul materassino con il palmo
della mano aperta ed esercitando una leggera pressione: verificare l'asciutto di 5

10
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Verificare la presenza di un doppio materassino assorbente e la compattezza degli
strati.

INDICATORE di CAMBIO

Valutare presenza e funzionalita dell'indicatore di cambio.
Verificarne la tipologia: indicatore di cambio a viraggio e/o a scomparsa.

STRUTTURA ed INGOMBRO a PRODOTTO ASCIUTTO
Svolgere le valutazioni su un prodotto asciutto.

Valutare la struttura del materassino assorbente che non deve essere troppo
ingombrante e/o largo soprattutto nella sgambatura, verificare la presenza dello
scalino nel lato posteriore.

Valutare che non vi sia materiale in eccesso che possa ripiegarsi e possa creare punti
di pressione, verificare la morbidezza e resistenza dei materiali.

FISSOANOTOMICITA e VESTIBILITA

Verificare la sagomatura del prodotto: una forma proporzionata ed anatomica
favorisce una buona vestibilita.

Valutare la forma fisioanatomica del materassino assorbente, che deve adattarsi alle
forme del corpo, aiutare nel posizionamento e non deve limitarne i movimenti
dell'utilizzatore.

Valutare la presenza di inserti elastici in zona lombare e/o dorsale, che permettono al
prodotto di rimanere aderente al corpo, seguire nelle rotazioni e non segnare la cute.

CINTURA e SISTEMA di FISSAGGIO

Valutare la facilita di identificazione ed apertura del sistema di fissaggio e la praticita
di posizionamento di chi assiste.

Valutare la morbidezza del materiale, resistenza alla tensione e/o agli strappi.
Verificare la tenuta e la riposizionabilita del sistema di fissaggio.

Verificare la presenza di inserti elasticizzati nella cintura e la capacita del prodotto di
adattarsi ai movimenti una volta posizionato.

Valutare la modalita con cui la cintura & saldata al ausilio assorbente.

10

SICUREZZA CONTRO le PERDITE

Valutare il comfort e la morbidezza delle barriere e/o del sistema contenitivo delle
perdite: elastici rigidi, tesi potrebbero essere lesivi per la cute, barriere troppo alte
potrebbero essere fastidiose o poco funzionali.

Valutarne la capacita di adattarsi alla forma del corpo.

Verificare gli elastici alla sgambatura che devono essere lunghi e curvi per garantire
elevata sicurezza contro le perdite ma allo stesso elevato comfort e vestibilita.

IDENTIFICABILITA del PRODOTTO

Verificare fruibilita dell'ausilio assorbente, girando il prodotto e valutando le
informazioni presenti sul rivestimento esterno.

Valutare presenza di identificazione di tipologia di prodotto, taglia e livello di
assorbenza (codice colore, codice gocce, etc.).

Verificare che il prodotto sia identificabile anche da piegato una volta estratto dalla
busta.

Verificare la presenza del lotto di produzione, che garantisce la tracciabilita dei
prodotti sul mercato e che non deve scomparire durante o dopo l'utilizzo del
prodotto.

CONFEZIONAMENTO
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Verificare che l'identificazione del prodotto, taglia e livello assorbente sia fruibile sulla
confezione primaria

4
Verificare presenza di maniglia per il trasporto e di apertura facilitata.
Valutare forma ed ingombro della confezione primaria
TOTALE PUNTEGGIO 46
Prodotti TIPOLOGIA gruppo D PANNOLINO OSPITE PARZIALMENTE Massimo
AUTOSUFFICIENTE punti 6
VALUTAZIONI

Valutare la vestibilita e la morbidezza del corpetto elastico, del sistema di elastici al

girogamba e all'inguine.

Valutare la forma fisioanatomica e comfort dell'ausilio.

Valutare la presenza e la funzionalita delle barriere antiperdita e del sistema di

. 6

elastici.

Valutare la funzionalita del sistema di strappo laterale, per lo smaltimento discreto
dell'ausilio.

Valutare la struttura del materassino assorbente, che deve essere discreto ma

funzionale.

TOTALE PUNTEGGIO 6
PROGETTO di SERVIZIO di ASSISTENZA POST VENDITA Massimo

punti 8

VALUTAZIONI

Struttura Aziendale:

Organigramma, competenze e riferimenti aziendali specifici per la fornitura in
affidamento in riferimento al personale che gestira I'assistenza post — vendita 2
Curriculum/tipo di legame che li lega all’azienda /formazione effettuata

Progetto:

Programma dei monitoraggi periodici sulle metodologie di impiego, sui consumi e

costi dei prodotti forniti, sulla gestione delle scorte, programmazione delle consegne

e degli ordini 5
Modalita di lavoro nella consegna dei prodotti in struttura

Proposta di formazione su tematiche di interesse generale e rivolta a tutto il

personale dell’lstituto all’'interno del periodo contrattuale

Proposte innovative:

proposte innovative relative ai prodotti e servizi che la ditta intende offrire 4
Tutela ambientale e ciclo di vita dei prodotti oggetto dell’appalto

TOTALE PUNTEGGIO 8
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CRITERI AMBIENTALI MINIMI (CAM) Massimo
punti 2

VALUTAZIONI

CAM

In applicazione dell’art. 34 del d.lgs. n. 50/2016 il presente appalto contribuisce al

conseguimento degli obiettivi ambientali definiti nel PAN GPP. 2

La concorrente dovra descrivere la rispondenza della propria offerta ai principi

indicati, con specifico riferimento ai criteri indicati nel D.M. 24/12/2015 “Adozione

dei criteri ambientali minimi ... per le forniture di ausili per incontinenza”.

TOTALE PUNTEGGIO 2

Valutazione qualita: a ciascun elemento di valutazione e attribuito un coefficiente,
compreso tra 0 (zero) e 1 (uno), da parte di ciascun commissario, secondo la seguente
scala di valori (con attribuzione di coefficienti intermedi in caso di giudizi intermedi):

GIUDIZIO VALORI CRITERIO DI GIUDIZIO

Eccellente 1,0 e ragionevolmente esclusa la possibilita di soluzioni migliori
Molto buono 0,8 aspetti positivi elevati o buona rispondenza alle aspettative
Buono 0,6 aspetti positivi evidenti ma inferiori a soluzioni ottimali
Discreto 0,4 aspetti positivi apprezzabilmente di qualche pregio
Modesto 0,2 appena percepibile o appena sufficiente
Assente/irrilevante 0,0 nessuna proposta/miglioramento irrilevante

| giudizi espressi dalla Commissione Esaminatrice dovranno essere di norma condivisi
collegialmente e solo in caso di divergenza di giudizio tra i membri della Commissione si
effettuera la media aritmetica dei punteggi espressi individualmente, ma in tal caso le
motivazioni della valutazione non unanime dovranno essere riportate e verbale.

L’operatore economico la cui offerta tecnica non conseguira una valutazione minima pari
a punti 41/70 nella valutazione complessiva di cui ai punti precedenti sara esclusa dalla
fase successiva della gara consistente nella valutazione dell’offerta economica.

OFFERTA ECONOMICA

L’offerta economica in marca da bollo da € 16,00, a pena di esclusione e compilata come
da I'allegato C), dovra indicare, al netto dell’lva:

a. i singoli prezzi unitari

b. i complessivi per tipologia di prodotto

c. 'importo totale annuale.

13
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L’offerta cosi compilata dovra essere, a pena di esclusione, sottoscritta con firma leggibile
e per esteso dal Titolare o dal Legale Rappresentante offerente.

All'operatore economico che avra offerto I'importo totale annuale piu basso (lva
esclusa), verranno attribuiti punti 30.

Alle altre offerte il punteggio verra attribuito proporzionalmente applicando il
seguente algoritmo:
X = (Pi/Po * B)
Dove Pi = corrispettivo complessivo pil basso
Po = corrispettivo offerto
B = punteggio massimo attribuibile (30)

Non saranno ammesse offerte in aumento rispetto al valore stimato complessivo
dell’appalto.

L’aggiudicazione della gara avverra in capo all’operatore economico che, sommati i
punteggi attribuiti rispettivamente all’offerta tecnica ed all’offerta economica, avra
ottenuto complessivamente il punteggio piu elevato.

Il modulo allegato C) dovra essere compilato in ogni sua parte, allegando fotocopia del
documento in corso di validita del/i sottoscrittore/i.

Nel caso di associazione temporanea di concorrenti I'offerta congiunta deve essere
sottoscritta da tutte le imprese raggruppate.

Pena l'esclusione dalla gara, le indicazioni relative al prezzo offerto devono essere
riportate solo ed esclusivamente nell'offerta economica.

Il prezzo offerto si intendera omnicomprensivo di tutti gli oneri, spese, e remunerazioni
per I'esatto e puntuale adempimento di ogni obbligazione contrattuale e degli eventuali
servizi aggiuntivi offerti.

Gli operatori economici appositamente e temporaneamente raggruppati o consorziati
dovranno presentare offerta congiunta, sottoscritta da tutte gli operatori raggruppati, dal
rappresentante legale del consorzio e dagli operatori economici consorziati coinvolti,
specificando le parti dell’appalto che saranno eseguite dai singoli operatori, con
I'impegno che in caso di aggiudicazione della gara si conformeranno alla disciplina
prevista dell’art.48 del D.Lgs. n.50/2016, cui si fa rinvio.

Verranno escluse le offerte plurime, condizionate, alternative o espresse in aumento
rispetto all'importo a base di gara.

La Stazione Appaltante si riserva la facolta di:

a. non procedere all’aggiudicazione se nessuna offerta risulti conveniente o idonea in
relazione all’'oggetto del contratto;
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b. aggiudicare l'appalto anche il presenza di una sola offerta valida sempre che sia
ritenuta congrua e conveniente.

Art.11
SVOLGIMENTO delle OPERAZIONI di GARA

La Commissione Esaminatrice, in armonia con le disposizioni contenute nel presente
disciplinare, esaminera tutta la documentazione pervenuta, valutera le offerte,
formulera la graduatoria di merito e provvedera a redigere il verbale di gara con la
proposta di aggiudicazione a favore dell’'operatore economico che, sommando i
punteggi dell’offerta tecnica e dell'offerta economica, avra ottenuto
complessivamente il punteggio piu elevato.

Nell’eventualita in cui, ultimate le operazioni apertura delle offerte, due o piu operatori
economici risultino pari al primo posto in graduatoria, I'aggiudicazione avverra mediante
sorteggio nella stessa seduta pubblica di gara.

11.1

Prima fase

La Commissione Esaminatrice si riunira in seduta pubblica il giorno 14/10/2019 alle ore
10.00, presso I'IPAB Centro Anziani via P. Veronese 09 — 37012 Bussolengo.

A tale seduta, nonché alle eventuali successive sedute aperte al pubblico (di cui sara data
comunicazione ai concorrenti), potranno assistere incaricati degli Operatori economici
con allegata fotocopia di un documento di identificazione con fotografia, nonché con
I'indicazione dei relativi poteri o degli estremi della procura speciale o della delega.

Le sedute di gara potranno essere sospese ed aggiornate ad altra ora o giorno, a
insindacabile giudizio della Commissione Esaminatrice, senza che gli Operatori economici
possano accampare pretese a riguardo.

Di ogni seduta della Commissione Esaminatrice verra redatto apposito verbale.

Il Segretario Direttore dell’Ente quale Presidente della Commissione Esaminatrice nelle
funzioni di R.U.P.:

a. il giorno fissato per la seduta pubblica, in conformita con le disposizioni del presente
disciplinare, con I'assistenza dei testimoni provvede ad esaminare e verificare i documenti
presentati  dagli operatori economici nella sezione “DOCUMENTAZIONE
AMMINISTRATIVA” e procedera ai seguenti adempimenti per ogni concorrente;

b. terminata la verifica della documentazione amministrativa, dispone la pubblicazione
sul sito dell’Ente entro n.02 giorni dalla data di adozione del provvedimento che
determina le esclusioni alla procedura di affidamento e le ammissioni all'esito delle
valutazioni dei requisiti soggettivi, economico finanziari e tecnico professionali;

c. dispone altresi, che sia dato avviso ai concorrenti tramite PEC della piattaforma e-
procurement PEAF del provvedimento che determina le esclusioni alla procedura di
affidamento e le ammissioni all'esito delle valutazioni dei requisiti soggettivi, economico
finanziari e tecnico professionali, indicando |'ufficio o il collegamento informatico ad
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accesso riservato dove sono disponibili i relativi atti (art.76 comma 03 del D.Lgs.
n.50/2016).

In caso di esito negativo la Commissione Esaminatrice non procedera alla valutazione
delle “OFFERTA TECNICA ed ECONOMICA” dell’operatore economico escluso.

La commissione giudicatrice procedera in seduta pubblica (il cui giorno ed ora se diversi
da quello dell’esame e verifica della documentazione amministrativa saranno resi noti
agli interessati mediante PEC della piattaforma e-procurement PEAF con la verifica delle
offerta economiche degli operatori economici ammessi, per la mera presa d’atto e
verbalizzazione dei documenti presentati, senza esame di merito.

La seduta pubblica s’intendera conclusa al termine dei lavori sopra citati.

11.2 Seconda fase

La Commissione Esaminatrice, in una o piu sedute riservate, procedera alla valutazione
delle offerte tecniche degli operatori economici ammessi, in base agli elementi di
ponderazione di cui all'art.10 del presente disciplinare di gara.

11.3 Terza fase

In seduta pubblica, il cui giorno ed ora saranno resi noti agli interessati mediante PEC
della piattaforma e-procurement PEAF la Commissione Esaminatrice:

a. da lettura dei punteggi attribuiti all'offerta tecnica;

b. procede all'esame delle offerte economiche e alla verifica della correttezza formale e
sostanziale delle offerte stesse;

c. da lettura dei singoli prezzi unitari e complessivi nonché I'importo totale annuale,
assegnando il relativo punteggio mediante applicazione dell’algoritmo indicato all'art.10
del presente disciplinare di gara.

Il punteggio complessivo finale attribuito ad ogni operatore economico sara, pertanto,
determinato dalla sommatoria del punteggio dell'offerta tecnica e del punteggio
dell'offerta economica.

La Commissione Esaminatrice procedera quindi a formulare la graduatoria di merito in
funzione dei punteggi complessivi ottenuti da ciascun operatore economico e a emettere
la proposta di aggiudicazione/verbale di gara.

La valutazione della congruita dell’offerta sara effettuata, come previsto all’art.97
comma 03 D.Lgs. n.50/2016, per quelle offerte in cui sia i punti relativi all’offerta
economica, sia la somma dei punti relativi agli altri elementi di valutazione, siano
entrambi superiori ai 4/5 dei corrispondenti punti massimi previsti.

Art.12
CONTROLLO sul POSSESSO dei REQUISITI

Ai sensi dell’art.36 del D.Lgs. n.50/2016, la Stazione Appaltante, richiedera al solo
aggiudicatario di comprovare, entro dieci giorni dalla data di invio della richiesta, il
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requisito di capacita tecnica ed economico - finanziaria previsto all’art.05 del presente
disciplinare di gara.

La verifica dei requisiti autocertificati in sede di gara avverra mediante acquisizione per
I’aggiudicatario della documentazione di cui all’Allegato XVII - Mezzi di prova dei criteri di
selezione del D. Lgs. n.50/2016.

Qualora si riscontrasse che le dichiarazioni sostitutive di certificazioni e di atti notori siano
non veritiere, oltre alle responsabilita penali cui va incontro il dichiarante, il concorrente
sara escluso dalla procedura di gara, si procedera all'immediata risoluzione dei contratti
eventualmente gia in essere con il concorrente medesimo e si adotteranno tutti i
provvedimenti sanzionatori previsti per legge.

Art.13
AGGIUDICAZIONE DEFINITIVA e COMUNICAZIONI

La Stazione Appaltante, previa verifica della proposta di aggiudicazione, ai sensi dell'art.33
comma 01 del D.Lgs. n.50/2016, provvede all'aggiudicazione.

La proposta di aggiudicazione a seguito dell’'approvazione da parte della Stazione
Appaltante, ai sensi dell'art.33 comma 01 del D.Lgs. n.50/2016 entro il termine di trenta
giorni dal suo ricevimento, diventera definitiva.

L'aggiudicazione non equivale ad accettazione dell'offerta.

L'offerta dell'operatore economico aggiudicatario € irrevocabile fino al termine stabilito
nel comma 04 dell’art.32 del D.Lgs. n.50/2016.

L'aggiudicazione diventa efficace dopo la verifica del possesso dei prescritti requisiti.

A seguito di tale approvazione, la Stazione Appaltante procedera d’ufficio alla verifica del
possesso dei requisiti generali di cui all’art.80 del D.Lgs. n.50/2016, dichiarati in sede di
offerta dall’aggiudicatario.

Il contratto pud comunque essere stipulato prima di trentacinque giorni dall'invio
dell'ultima delle comunicazioni del provvedimento di aggiudicazione ai sensi dell’art.32
comma 10 lett. b) del D.Lgs. n.50/2016.

Le stazioni appaltanti ai sensi dell’art.76 D.Lgs. n.50/2016 comunicano d'ufficio entro un
termine non superiore a cinque giorni:

a) I'aggiudicazione, all'aggiudicatario, al concorrente che segue nella graduatoria, a tutti i
candidati che hanno presentato un'offerta ammessa in gara, a coloro la cui candidatura o
offerta siano state escluse se hanno proposto impugnazione avverso |'esclusione o sono
in termini per presentare impugnazione, nonché a coloro che hanno impugnato il bando
di gara, se tali impugnazioni non siano state respinte con pronuncia giurisdizionale
definitiva;

b) I'esclusione agli offerenti esclusi;

c) la decisione di non aggiudicare un appalto ovvero di non concludere un accordo
quadro, a tutti i candidati;

d) la data di avvenuta stipulazione del contratto con |'aggiudicatario, ai soggetti di cui
all’art.76 comma 05 lettera a) del D.Lgs. n.50/2016.
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Art.14
DECADENZA dell’AGGIUDICAZIONE

L’aggiudicatario decadra dall’aggiudicazione, nei casi elencati nel seguito, per i quali la
stazione appaltante si riserva, a suo insindacabile giudizio, di indire una nuova gara o di
affidare il servizio all'operatore economico secondo classificato e cid senza pregiudizio di
tutti i danni che potranno derivare alla Stazione Appaltante per I'eventuale maggiore
costo:

1. impossibilita di comprovare tutti i requisiti di legge per sottoscrivere il contratto
d’appalto;

2. accertamento, successivamente all’aggiudicazione, della insussistenza e/o della
perdita anche solo di uno dei requisiti richiesti per |'aggiudicazione della gara e
I’esecuzione del servizio;

3. mancata presentazione dei documenti necessari per la firma del contratto d’appalto,
salvo ipotesi di impossibilita derivante da causa non imputabile, debitamente
documentata.

Art.15
INFORMAZIONI di CARATTERE GENERALE

Le comunicazioni relative alla presente procedura — comprese le comunicazioni di
esclusione — potranno essere comunicate agli operatori economici interessati tramite
P.E.C. (Posta Elettronica Certificata) al domicilio eletto indicato nella dichiarazione
amministrativa.

Ciascun operatore economico s'impegna a comunicare eventuali variazioni.

Le predette comunicazioni di esclusione sostituiscono qualunque altra forma di notifica
da parte della Stazione Appaltante; dal momento della comunicazione decorrono i
termini utili per esperire i rimedi di tutela previsti dalla vigente normativa.

La presentazione delle offerte, la richiesta di documentazione e l'aggiudicazione della
procedura non vincolano la Stazione Appaltante né sono costitutive di diritti in capo agli
operatori economici.

La Stazione Appaltante, in virtu dei poteri di autotutela, si riserva di sospendere,
revocare, annullare l'intera procedura in qualsiasi fase della stessa, anche successiva
all'aggiudicazione, senza che gli operatori economici abbiano per cio nulla a pretendere.
Agli operatori economici, in caso di sospensione, revoca o annullamento della gara, non
spettera alcun risarcimento o indennizzo, neanche ai sensi degli artt. 1337 e 1338 del
codice civile.
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Art.16
TRATTAMENTO dei DATI PERSONALI

Ai sensi della normativa sulla Privacy in ordine al presente disciplinare si informa che:

01. le finalita e le modalita di trattamento cui sono destinati i dati raccolti ineriscono il
procedimento in oggetto;

02. il conferimento dei dati costituisce presupposto necessario per la partecipazione alla
gara ed un eventuale rifiuto comporta I'esclusione dal procedimento in oggetto o la
decadenza dall’aggiudicazione;

03. i soggetti e/o le categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comunicati sono: il
personale interno dell’ Amministrazione impegnato nel procedimento; i concorrenti che
assistono alla seduta della gara;

04. i soggetti destinatari delle comunicazioni previste dalle vigenti leggi in materia di
lavori pubblici; ogni altro soggetto che abbia interesse ai sensi dell’art.10 del D.Lgs.
n.267/2000 e della Legge n.241/1990 e s.m.i.;

05. soggetto attivo nella raccolta dei dati € ’Amministrazione dell’lpab Centro Anziani di
Bussolengo.

06. il Responsabile Unico del Procedimento per la fase di aggiudicazione ¢ il Segretario
Direttore dell’Ente Zantedeschi Francesco.

IL SEGRETARIO DIRETTORE e R.U.P.

f.to Zantedeschi Francesco

(Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. n.82/2005 e s.m.i. e
norme collegate, il quale sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa)
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