
                                                                                                            
 

I.P.A.B. Centro Anziani Bussolengo              info@ipabcentroanziani.it  ipabussolengo@pec.it 

 

 

Via Paolo Veronese n. 9 - 37012 BUSSOLENGO (VR) - Tel.  045 7157147 - C.F. e P. IVA 02327970238 
 

 

    Tavolo tecnico di struttura del 21.05.2024 
 

Presenti: Z.F. – Direttore, G.E. – Funzionario Amministrativo, L.E. - Assistente 
Sociale, T.A. – Psicologo, T.S. – Fisioterapista e F.G. – Settore Segreteria. 
 

Certificazione ISO 9001:2015: Dasa Ragister spa ha trasmesso report in data 

15.05.2025 protocollo dell’Ente n.338.2024, relativo all’audit finale riportante 
l’assegnazione di tutti i requisiti funzionali al rilascio della certificazione UNI EN ISO 
9001:2015 ad Ipab Centro Anziani Bussolengo per la progettazione ed erogazione di 
servizi socio sanitari ed assistenziali in regime residenziale rivolti a persone anziane non 
autosufficienti.  
La Direzione ringrazia ulteriormente tutto il team interno, coordinato dalla psicologa 
Toffali Anna, che ha operato con professionalità e competenza, come certificato dagli 
esperti di Dasa Ragister spa.   
 

Gruppo di gestione D.Lgs. n.81.2008: definizione delle azioni di correttive e di 

miglioramento di quanto evidenziato da ospiti e famigliari con questionario e per il 
personale post corso del prof. Antonio Nocera per quanto attiene per lo stress da lavoro 
correlato. Assistente Sociale, Educatrici e Psicologa hanno trasmesso alla Direzione le 
relazioni richieste, rese operative con determinazione n.61.2024. L’attività del Gruppo di 
Gestione inerente la disamina dei dati raccolti per l’anno 2023, si ritiene conclusa. 
 

Rinnovo autorizzazione all’esercizio: Azienda Zero della Regione del 

Veneto con nota del17.05.2024 protocollo n.11977.2024 protocollo dell’Ente 
n.344.2024, ha affidato ad Azienda Ulss 9 Scaligera l’incarico per effettuare la 
verifica del possesso dei requisiti. 
 

Corsi di formazione facoltativa: la Direzione su proposta del Coordinatore 

Socio Sanitario Assistenziale e dei Servizi ha affidato incarico all’Associazione 
Alzheimer Verona ODV di Verona per la programmazione presso la struttura del corso La 
relazione di aiuto per infermieri ed operatori socio sanitari, sulla gestione degli ospiti 
anziani affetti da decadimento cognitivo, con n.03 incontri per n.02 cicli di n.02 gruppi 
distinti di partecipanti. 
 

Piano ferie estive periodo giugno settembre: le figure professionali 

interessate con nota del 02.05.2024 protocollo n.300.2024 hanno comunicato quanto 
richiesto alla Direzione 

 
IL DIRETTORE 
f.to Zantedeschi Francesco 
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